Compromiso

con la éetica

DECLARACION DE COMPROMISO CON LA ETICA, LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA

Por la presente, se declara que todas las acciones del Grupo Ureka estan fundadas en los valores de legalidad,
ética y transparencia.

2.1 Nuestro compromiso con la ética

Cada accion del Grupo se encuentra fundada en los valores de legalidad, ética y transparencia. Estos valores
son un elemento vital para la conservacion y mejoramiento de la reputacién de las empresas y alianzas del
Grupo, asi como para la continuidad de sus negocios.

Grupo Ureka entiende que la ética corresponde a un modo de ser y actuar de manera responsable, honesta,
transparente, y de acuerdo con la normatividad interna y externa. Nuestra sede rechaza cualquier conducta que
constituya un acto incorrecto, ilegal, irrespetuoso, violento o de soborno, asi como las malas practicas que
pongan en peligro la linea de Sostenibilidad que caracteriza a la compahia.

Grupo Ureka utiliza este documento para velar por el compromiso de todo el grupo ante cualquier accién
antiética o corrupta. Este documento es un manual que debe cumplirse y ponerse en practica en cada acto.

2.2: Como utilizar este Cédigo

El objetivo de la realizacion de este codigo de conducta es proporcionar de una manera clara las normas y
principios por los que se rige la actividad empresarial del Grupo. Ademas, este cédigo pretende definir una linea
clara de lo que para el Grupo son sus principales valores en cuanto a la ética.

Este cédigo va mas alla del ambito legislativo, es un cédigo multidimensional, haciendo hincapié en lo legal, en lo
social y en la Responsabilidad Social Corporativa. Como se menciona anteriormente, Grupo Ureka utiliza este
documento para velar por el compromiso de todo el grupo ante cualquier accién antiética o corrupta. Siendo
este documento un manual que debe cumplirse y ponerse en practica en cada acto.

Denuncias de actos antiéticos

Para fortalecer nuestro compromiso con la transparencia, cualquier empleado, cliente o socio que desee
denunciar un acto que considere incorrecto, ilegal, irrespetuoso, violento o de soborno, puede hacerlo a través
del correo electrénico: comunicacion@grupoureka.com.

Grupo Ureka reafirma su compromiso con la legalidad, ética y transparencia en todas sus operaciones y acciones.
Estos valores son fundamentales para mantener la conflanza de nuestros clientes, socios y la sociedad en
general.
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